ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

(dokument o ochrane osobnych tdajov podla GDPR)

Prevadzkovatel osobnych udajov:

ACTIVELAB s.r.0., Za kalvariou 667/18, 029 42 Bobrov

ICO: 52896170, DIC: 2121170513, IC DPH: SK2121170513

Zapisana v obchodnom registri: Okresny sud Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 73973/L
E-mail: info@activelab.sk

Telefon: 0910 448 689

1. UVOD

1.1. Ochrana vasich osobnych udajov je pre spolo¢nost ACTIVELAB s.r.o. prioritou. Tento
dokument vysvetluje, ako spracivame a chranime vase osobné Udaje v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov (GDPR).

2. AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME

2.1. Spracuvame len tie osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na plnenie na8ich zavazkov a
poskytovanie sluZieb. Tieto udaje zahfmiaju:

- Identifika€né udaje: meno, priezvisko, datum narodenia,

- Kontaktné Udaje: e-mailova adresa, telefénne Cislo,

- Udaje o vyuzivani sluzieb: histéria dochadzky, nakupy, rezervécie,
- Platobné udaje: Uudaje o platbach a kreditoch,

- Udaje zo vzajomnej komunikéacie: informéacie poskytnuté pocas konzultacii alebo v ramci
zékaznickej podpory ako napriklad telesna vyska, vek a iné.

3. UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

3.1. Osobné udaje spracuvame na tieto ucely:

- Poskytovanie sluzieb: sprava rezervacii, vystavenie faktur, spristupnenie uzivatelského
Uctu,

- Zakonné povinnosti: uchovavanie uctovnych a dafiovych dokladov,

- Marketingové ucely: zasielanie ponuk a noviniek (len s vasim suhlasom),



- ZlepSovanie sluzieb: interné analyzy a Statistiky.

4. PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA

4.1. VaSe osobné udaje spracuvame na zaklade:

- PInenia zmluvy: aby sme mohli poskytovat' sluzby a produkty, ktoré ste si zakupili,
- Zakonnych povinnosti: vyzadovanych pravnymi predpismi,

- Suhlasu: pri spracuvani udajov na marketingové ucely,

- Opravneného zaujmu: na zlepSenie nasich sluzieb.

5. DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

5.1. Vase osobné udaje uchovavame len po dobu, ktora je nevyhnutna na splnenie ucelov, na
ktoré boli zhromazdené, alebo po dobu stanovovanu pravnymi predpismi.

5.2. Udaje na marketingové ugely uchovavame, kym svoj stihlas neodvolate.
6. VASE PRAVA

6.1. Mate pravo na:

Pristup k svojim osobnym udajom,

Opravu nespravnych adajov,

Vymazanie udajov (,pravo byt zabudnuty®),

Obmedzenie spracavania,

Namietku proti spracuvaniu,

Prenos udajov k inému poskytovatelovi sluzieb,

Odvolanie stihlasu so spractuvanim udajov.

6.2. Svoje prava moOzete uplatnit kontaktovanim na info@activelab.sk

7. ZDIELANIE UDAJOV

7.1. Va$e osobné udaje neposkytujeme tretim stranam, okrem pripadov, ked je to nevyhnutné
na plnenie nasich zakonnych alebo zmluvnych povinnosti (napr. uctovnictvo, IT sluzby).



8. BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

8.1. Na ochranu osobnych Udajov vyuzivame organizaCné a technické opatrenia, ako su
Sifrovanie, obmedzenie pristupu a pravidelné kontroly.

9. KONTAKTNE UDAJE

9.1. Ak mate otazky alebo podnety tykajuce sa ochrany osobnych Gdajov, kontaktujte nas:
E-mail: info@activelab.sk

Adresa: Za kalvariou 667/18, 029 42 Bobrov.

10. PODANIE STAZNOSTI

10.1. Ak sa domnievate, Ze vaSe Udaje su spracuvané v rozpore s pravnymi predpismi, mate
pravo podat staznost na:

Urad na ochranu osobnych Gdajov SR
Hraniéna 12, 820 07 Bratislava

Web: www.dataprotection.gov.sk

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1. Tieto zasady nadobudaju platnost a ucinnost dfiom 25.11.2024.


http://www.dataprotection.gov.sk/
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